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Kommunikation mit Kursmitgliedern: Mail

In ILIAS kénnen Sie direkt aus Kursen und Gruppen eine Mail an die Kursmitglieder schreiben. Dazu klicken
Sie im Kursmeni auf den Reiter «Mitglieder». Dort finden Sie den Button «Mail an Mitglieder».
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Wenn Sie auf diesen Button klicken, 6ffnet sich eine neue Ansicht, in der ausgewahlt werden kann, an
wen die Mail gehen soll: an ausgewahlte Personen oder an alle Personen mit einer bestimmten Rolle
(Kursmitglieder, -tutoren, -administratoren).

Wenn die Mail an alle Personen im Kurs gehen soll, machen Sie (berall ein Hakchen.

Mail an Mitglieder

Mail senden an Ausgewahlte Personen

@ alle Personen mit folgenden lokale
Allg|Mitglieder

AllglAdministratoren

Kursmitglied <#il_crs_member_4245176>
Kurstutor Assistierende <#il_crs_tutor_4245176>

Kursadministrator Dozierende <#il_crs_admin_4245176>

Abbrechen

Wenn Sie die Option «Ausgewahlte Personen» wahlen, kénnen Sie einzelne Kursmitglieder aus einer Liste
auswahlen.

Wenn Sie die Empfanger:innen ausgewahlt haben, klicken Sie auf die Schaltflache «Weiter». Es 6ffnet sich
die Ubliche Ansicht zum Verfassen und Bearbeiten einer Mail. Sie kdnnen weitere Empfanger hinzufligen
und den Text der Mail anpassen. In den Mailtext wird automatisch der Link zum Kurs, aus dem heraus Sie
die Mail schreiben, eingefiigt.

Ob alle Personen im Kurs (alle Rollen) oder nur die Kursadministrator:innen und Kurstutor:innen Mails an
die Mitglieder verschicken dirfen, kann in den Kurseinstellungen festgelegt werden.

Die Funktion «Mail an Mitglieder» gibt es sowohl in Kursen als auch in Gruppen.

Es gibt die Moglichkeit, Platzhalter zu benutzen, damit alle Kurs- bzw. Gruppenmitglieder eine Mail mit
personlicher Anrede erhalten. Dazu aktivieren Sie unter dem Inhaltsfenster der Mail die Checkbox bei
«Platzhalter fiir Serienbrief». Dann erscheinen die verfiigbaren Platzhalter, die man an den gewiinschten
Stellen in den Mail-Text schreibt bzw. durch Daraufklicken an die Cursor-Position der Mail einfligt. In der
Mail werden die Platzhalter wie angezeigt ersetzt.

Hinweis: Damit die Platzhalter wie gewiinscht funktionieren, muss die Mail entweder an bestimmte Rollen
verschickt oder die ILIAS-Anmeldenamen im Empfangerfeld genutzt werden. Tragt man E-Mail-Adressen
dort ein, werden die Platzhalter nicht wie gewiinscht ersetzt. Ausserdem funktionieren die Platzhalter nur
fir die Empfanger:innen im Feld «An», nicht fir Empfanger:innen in den Feldern «CC» und «BCC».
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